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Como cada afio, me es grato poder compartir con ustedes, el
resultado del trabajo producto del esfuerzo de la Comunidad del
Instituto Tecnoldgico de Zacatepec y en esta ocasion, es aun mas
satisfactorio, cuando en el afio 2011, tuvimos la oportunidad de
celebrar el 50 Aniversario de nuestra casa de estudios.

Més alla de la celebracion, el llegar a los primeros cincuenta afios de
una vida de servicio educativo a la sociedad, representa un ciclo
lleno de historia, de momentos decisivos y etapas dificiles que
posicionaron en el 2011 al IT de Zacatepec, como uno de los 20
mejores Institutos Tecnol6gicos del pais. A partir de hoy, damos
inicio, a una etapa en la cual debemos buscar la madurez como
sistema, una autentica integracion que impacte de forma efectiva
en la formacidn de nuestros alumnos y un nuevo enfoque en la
funcion de comunicacion que haga fluir en todos los niveles los
planes y la meta que pretendemos alcanzar: el reconocimiento
como una institucion consolidada.

Larendicion de cuentas y el acceso a la informacion como parte de
las actividades cotidianas de una organizacion, son parte de una
estrategia implementada en todo el Sistema Nacional de
Educacion Superior Tecnoldgica, por ello, seguimos fomentando el
sentido de responsabilidad que como servidores pUblicos tenemos
con la sociedad y la vez, continuamos promoviendo el derecho de
conocer nuestro quehacer institucional. El Informe de Rendicion
de Cuentas 2011, es muestra de ello.

Asi pues, con este documento, a la vez de dar cumplimiento a un
deber establecido en la agenda del buen gobierno y transparencia,
hacemos publico el orgullo de ser parte del Instituto Tecnoldgico
de Zacatepec. Gracias por la confianza y apoyo hacia nuestra
institucion, pero sobre todo, gracias por el privilegio de contribuir
al desarrollo del estado y la nacion.

“Por la Independencia Tecnoldgica de México”
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Introduceion

En los dltimos afios, el tema de la transparencia y rendicion de
cuentas constituye uno de los avances mas significativos en el
camino hacia lademocraciay el buen gobierno de nuestro pais.

Su importancia se establece claramente en el eje 5. Democracia
efectiva y politica exterior responsable, del Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012 y consecuentemente, en los demas
documentos rectores, incluyendo aquellos, que regulan la gestion
del sector educativo.

En este marco, el Instituto Tecnoldgico de Zacatepec, se sujeta a
las directrices emitidas por la Direccion General de Educacion
Superior Tecnoldgica (DGEST), no solo para la presentacion del
Informe de Rendicion de Cuentas, sino también en las referentes
al uso racional, honesto, eficiente, austero y controlado de los
recursos disponibles para el cumplimiento de las metas que lo
integran.

Para el afio 2011, el total de metas del Plan de Trabajo Anual (PTA)
de lainstitucion, fue de 39 metas, las cuales se desglosan en cinco
procesos estratégicos que inciden en el Proceso Educativo: el
proceso académico, el proceso de vinculacidn, el proceso de
planeacion, el proceso de administracion de recursosy el
proceso de calidad.

Los resultados y avances logrados en el 2011
se describen en cada uno de los procesos
especificando acciones y estrategias (i
implementadas por las areas
funcionales para registrar
avance.

En este documento, se incluye la estructura académico
administrativa con la que se operd en el 2011, continuando, con
el informe de captacion y ejercicio de los recursos, en el que se
especifica la inversion requerida en cada una de las metas.

Como conclusion del Informe de Rendicion de Cuentas 2011, se
muestra un compendio de los logros mas destacados del afio, se
hace una reflexion sobre los nuevos retos que se han establecido
para el 2012 y finalmente, el resultado en porcentaje del avance
global de las metas.



El Informe de Rendicion de Cuentas 2011 del Instituto Tecnoldgico Ademas en su presentacion se consideraron los Lineamientos para
de Zacatepec se integra dando cumplimiento a las disposiciones la integracion del Informe de Rendicion de Cuentas de los
establecidasenel : Institutos Tecnol6gicos emitidos por la DGEST.

- Capitulo 5.5. del eje 5. Democracia efectiva y politica exterior
responsable del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012.

- Objetivo sectorial 6. Fomentar una gestion escolar e institucional
que fortalezca la participacion de los centros escolares en la toma
de decisiones, corresponsabilice a los diferentes actores sociales y
educativos, y promueva la seguridad de los alumnos y
profesores, la transparencia y rendicién de cuentas del
Programa Sectorial de Educacion 2007- 2012 de la
Secretaria de Educacion Publica.

- Programa institucional de Innovacion y Desarrollo
2007- 2012 de la Direccion General de Educacion
Superior Tecnolégica.

- Programa institucional de Innovacion y Desarrollo
2007-2012 del Instituto Tecnoldgico de Zacatepec.

- Programa de Trabajo Anual (PTA) 2011 del Instituto
Tecnoldgico de Zacatepec.




PROCESO ACADEMICO

A partir de laincorporacién del Modelo Educativo para
el siglo XXI, en todos los Institutos Tecnoldgicos de
nuestro sistema, el proceso académico ha cobrado una
nueva dimensién acorde a las necesidades de
formacion de los estudiantes.

Teniendo como eje principal el aprendizaje, la
formacion del alumno, promueve su desarrollo como
ser humano, buscando ademas el desarrollo de
competencias profesionales que lo doten de las
herramientas necesarias para desenvolverse en el
mercado laboral. Por tal razén, el avance de las metas
académicas es de vital importancia.

En el 2011, una de las metas principales, fue contribuir
a elevar la cobertura de la educacion superior en el
pais, es decir, poner al alcance de todos los jévenes, sin
importar sexo, nivel socioecondmico o ubicacion
geografica, opciones para continuar estudiando. En
este sentido, gracias a laampliacion en infraestructura
y las nuevas carreras ofertadas, se abrieron mas
espacios para los aspirantes egresados de nivel medio
superior, incrementando asi, la matricula, de nivel
posgrado y licenciatura, a 5051 alumnos al mes de
Diciembre.

Por su parte, la eficiencia terminal se ubico en 38.5%,
tomando un plazo de tiempo méximo, de 10 semestres
para terminar la carrera. Para lograr este porcentaje,
se combinaron, una serie de acciones que van desde la
asignacion y capacitacion de tutores, asesorias

Lic. en Administracion 364 ACREDITADA
Lic. en Informatica 159 EN LIQUIDACION
Ing. Quimica 165 ACREDITADA
Ing. Bioquimica 402 ACREDITADA
Ing. Industrial 776 ACREDITADA
};”Ogn;gﬂggfggg?; 1045 ACREDITADA
Ing. Electromecénica 765 ACREDITADA
Ing. en Gestion 339 NUEVA
Empresarial CARRERA
Ing. en Administracion 222 NUEVA
CARRERA
Ing. en Tecnologias de NUEVA
la Informacién 39 CARRERA

Maestria en Ciencias en
Ingenierfa Quimica 1
Maestria en Ciencias de NUEVA
la Ingenieria 5 CARRERA
Doctorado en Ciencias
en polimeros 11

TOTAL MATRICULA 5051 ALUMNOS

académicas por parte de los docentes, asesorias en pares (alumno -
alumno), curso de nivelacion del semestre cero, realizacion de

ASESORIA EN PARES (ALUMNO - ALUMNO)

ALUMNOS
ASESORES

HORAS
IMPARTIDAS

ALUMNOS
ASESORADOS

15

562

417
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seminarios de residencias profesionales, 93 cursos de verano hasta
laimparticion de seminarios y diplomados de titulacion.

Paralelamente, se han canalizado esfuerzos para elevar la calidad
de la educacion superior que ofrece el IT de Zacatepec, por lo que,
se ha trabajado arduamente en la integracion de los expedientes y
demostracion con evidencias, de que los programas sometidos a
evaluacion por organismos acreditadores, cuentan con los
requisitos necesarios para ser considerados de calidad, dando
como resultado a la fecha, 6 programas de estudios con
reconocimiento de calidad : Licenciatura en Administracion,
Ingenieria Quimica, Ingenieria Bioquimica, Ingenieria en
Sistemas Computacionales, Ingenieria Industrial e
Ingenieria en Electromecénica.

Es importante destacar, que todos los programas de licenciatura,
nueva reticula, se encuentran orientados al desarrollo de
competencias profesionales, las cuales, ademés de fortalecer su
formacion,
enrigquece su
cimulo de
habilidades vy
aptitudes para la
solucion de
problemas
practicos y
reales.

Aunado a lo
anterior, se ha
continuado
promoviendo
entre los
estudiantes,
eventos que les

permiten poner a prueba sus conocimientos e iniciativa, como
son el Evento Nacional de Ciencias Basicas y el lll Concurso de
Ciencias Experimentales, siendo este Ultimo un evento propio de
nuestro instituto que en cada edicion, cobra mayor relevancia e
indice de participacion, resultando ser una plataforma idonea
para incrementar la participacion en eventos del sistema. En esta
ocasion, participaron 367 alumnos en ambos eventos.

PARTICIPACION EN EVENTOS ALUMNOS

Ciencias Basicas.

Etapa local. 119
[l Concurso de ciencias

experimentales 248

De la misma forma, en los Ultimos afios, se han brindado
facilidades para que los jovenes cuenten con una opcion para el
desarrollo de competencias en una segunda lengua y la
presentacion del examen técnico de ingles necesario para la
obtencion del titulo profesional. Un total de 652 estudiantes,
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demostraron con la aplicacion de su examen, competencias parala
comprension de ingles técnico.

DOCENTES CON PERFIL DESEABLE 2011

Uno de los factores criticos para cumplir con la mision MC. Luis Alberto Arau Roffiel
institucional, son nuestros docentes. En el 2011, 5 catedraticos Dr. Luis Antonio Gama Moreno
obtuvieron su grado por estudios de posgrado, 13 lograron Dr. Edgar Garcia Hernandez
calificar para el reconocimiento de perfil deseable y 10 docentes se Dr. Francisco Javier Hernandez Campos
incorporaron al Sistema Nacional de Investigadores. Ing. Rodolfo Lpez Baildn
MIEMBROS DEL SISTEMA NACIONAL DE INVESTIGADORES MTI. Madai Ménes Esquivel
MTI. Claudia Noguerén Gonzalez
Alberto Alvarez Castillo T MC. Deyanira Ochoa Vazquez

Octavio Cazarez Candia I Dr. Juan Pablo Pérez Orozco
José Campos Alvarez I Dr. René Delgado Salgado
Minerva Guadalupe | Dra. Joséfina Samano Galindo
I
I

Edgar Garcia Hernandez Dra. Zully Vargas Galarza

Juan Reyes Reyes Dra. Minerva Guadalupe Vargas Vega
René Salgado Delgado | : pe vargas vega.

Luis Antonio Gama CANDIDATO
Wendy Netzi Hernandez CANDIDATO
Oscar Sarmiento Martinez CANDIDATO

DOCENTES QUE OBTUVIERON SU GRADO DE POSGRADO EN EL 2011

DOCENTE GRADO PROYECTO

Maestra en Ingenieria Ambiental
Maria Guadalupe Salinas Juérez| por la Facultad de Ingenieria de
Universidad Auténoma de México

Maestra en ingenieria industrial por | “Desarrollo de un modelo de mantenimiento productivo total (MPT) para la
José Tapia Toral la Universidad Autonoma del Estado | implementacion en las areas de produccion en pequefias y medianas empresas
de Morelos de manufactura para incrementar la productividad"

“Evaluacion de un sistema de biofiltracion y humedad para tratamiento de
aguas residuales de la industria textil"

Maestra en Ensefianza de las
Matematicas con salida terminal en
Luz Elva Marin Vaca | Educacion Matematicas por la “Uso de la tecnologia para la correlacion y regresion en alumnos de Ingenieria”
Universidad Auténoma del Estado
de Morelos

Doctor en Ingenieria por la facultad

Salvador Flores Hernandez | de Ingenieria de la Universidad

Auténoma de México

Alfredo Quinto Hernéndez Dgﬂgﬂﬁ;'!?jﬁg% 'galci?gm:gtry "Spectroscopic studies of azide compounds termochemistry, chemical kinetics
gn Santa Barbara USA on photodissociation dynamics”

"Modelo tarifario para autopistas mexicanas de altas especificaciones, analisis
basado en un estudio de caso de la autopista México-Cuernavaca”
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A través del depto. de Desarrollo Académico, en el 2011 se
ofertaron 64 cursos de formacion y actualizacion profesional, en
los cuales participaron 219 docentes.

CAPACITACION DOCENTE

Docentes que se capacitaron

Docentes,ﬂue
asistieron a
un curso

72
Docentes que
219 asistierérq a
mas de un
curso
147

Entre los cursos ofertados, continGan los correspondientes en
Diplomado de Formacion Docente Centrada en el Aprendizaje
(DOCA) y ademas, en el semestre Agosto Diciembre, se participo
en la convocatoria Diplomado para la Formacion y Desarrollo en
Competencias Docentes, viéndose beneficiados un total de 88
docentes.

Las estrategias emprendidas para el fomento de la investigacion,
comprenden el reconocimiento de 4 cuerpos académicos ante el
PROMEP y la integracion de 6 investigadores en una red de
investigacion interinstitucional, formulada en el marco del 3er.
Coloquio Nacional de la DGEST sobre Ciencia y Tecnologia de
Polimeros, celebrada en nuestra institucion en el mes de Abril de
2011yenlacual participan el CICY de Yucatén, el IT de Cd. Madero,
el IT de Aguascalientes y el CIQA de Saltillo, ademas del IT de
Zacatepec como lider.

= = s s s s

CURSO

"El Sistema Nacional de Educacidn Superior Tecnoldgica”.
Mddulo I, Diplomado DOCA.

"Reflexion de la practica docente". Médulo I, Diplomado DOCA.
"Educacion centrada en el aprendizaje”. Médulo IlI, Diplomado DOCA.

"Estrategias para la ensefianza y el aprendizaje”. Mddulo IV, Diplomado DOCA.
"Disefio de ambientes de aprendizaje". Mddulo V, Diplomado DOCA.

"Nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion para el aprendizaje”.
Mddulo V1, Diplomado DOCA.

"Estrategias de evaluacion del aprendizaje". Mdulo VII, Diplomado DOCA.
"Planeacion del aprendizaje". Madulo VIII, Diplomado DOCA.

"La préctica docente ante los retos del paradigma de la sustentabilidad".
Madulo IX, Diplomado DOCA.

"Electrénica hasica".
"Bésico de programacion web en php".
"Sistemas de informacion académicas". Modulo 1.

"Matematicas III".
"Sistemas integrados de manufactura”.

"Mercadotecnia en internet".

"Planeacion avanzada de la calidad".

"Topicos de termodindmica avanzada".

"Taller sobre competencias profesionales de un investigador y un tecndlogo”.
Modulo I del Diplomado en formacién de investigadores.

"Taller sobre formulacidn de proyectos de investigacion cientifico y/o tecnoldgico”
Mddulo 11, Diplomado en formacion de investigadores.

"Desarrollo de aplicaciones con microcontrolador pic 16f84".

"Mateméticas V",

"Taller de instrumentacion didéctica de los programas de estudio para la formacion
y desarrollo de competencias profesionales”.

"Configuracion de enrutadores Cisco".

"Topicos de modelado en ingenierfa".

"Procesos de fabricacion".

"TALLER SUA (Sistema (inico de Autodeterminacion) para Contadores y Fiscalistas™.
"La tutorfa académica base de la formacion integral del estudiante”.
"Programacion en java"

"Estudio del trabajo II".

“Medicion y mejoramiento de la productividad”.

“Célculo vectorial I”.

"Célculo diferencial I".

"Probabilidad".

“Manejo de herramientas para simulacién y optimizacion de procesos”.
"Calculo diferencial".

“Informética Aplicada a la Mercadotecnia”.

“Circuitos secuenciales y electronica de potencia”.

“Capacitacion y adiestramiento del llenado de formatos del SGC".

(Depto. de Ciencias Basicas, Depto. Econdmico-Administrativo, Depto. de
Ingenierfa Industrial, Depto. de Metalmecénica, Depto. de Ciencias de la Tierra,

Depto. Sistemas y Computacion y Depto. de Quimica y Bioquimica)
“Sistemas de informacion para administradores”. Médulo 2.

“Célculo vectorial I1”.

"Célculo diferencial 1",

"Estadistica".

“Andlisis y simulacion de circuitos eléctricos y electronicos por computadora”
“Autocad bésico”.

"Modelo de equidad de género".
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Adicionalmente, se registraron 9 proyectos de investigacion ante
la DGEST y se dio constancia de la operacion de 4 cuerpos
académicos reconocidos por el Programa de Mejoramiento del
Profesorado (PROMEP). Ambas acciones impulsan de manera
sustancial la formacion, dedicacion y empefio de los docentes del
IT de Zacatepec paraelevar la calidad de la educacion.

LINEAS DE INVESTIGACION REGISTRADAS ANTE LA DGEST

No LINEADE GENERACIONDE ~ CLAVE DE
' CONOCIMIENTO REGISTRO
Procesamiento y -LGA

ng.

conservacion de alimentos y Bioquimica
2 |Aplicaciones de la ZAP-bS(i—b?AC- Ing. en

inteligencia artifical 2011 Sistemas
3 [Integracion de hardware ZAPASC-LGAC-|  Ing.en

y software Zbﬁb% Sistemas

4 1Termofluidos ZAP-IEME-LGAC- Ing.
2011-05

Electromecanical

5 [Tecnologias de la informacion|ZAP-IADM-LGAC-
y las comunicacién en el 2011-06
proceso de ensefianza

Ecc_)n_c')micc_)
Administrativo

6 |Ingenieria de ZAP-IBQ-LGAC- | Ing. Quimica

fermentaciones y 2011-02 y Bioquimica
bioseparaciones

T |ingenieria de ZAP-10Q-LGAC- | Ing. Quimica
biomateriales ik y Bioquimica

8 |Gestion industrial ZAP-1I-LGAC- Ing.

i 2011-03 Industrial

J |Gestion micro, pequefiay  [ZAP-IGEM-LGAC-| Econémico
mediana empresa (MiPyMEs) | 2011-01 | Administrativo

CUERPOS ACADEMICOS CON REGISTRO ANTE PROMEP

Como es de conocimiento general, desde hace unos afios, el
Instituto Tecnol6gico de Zacatepec, funge como Centro de
Atencion Universitario de la Secretaria de Educacién Pdblica para
la imparticion de 13 programas educativos bajo la modalidad de
abierta y a distancia. Dentro de este esquema, se atendid a 100
jovenes con el acceso al equipo para sus clases y realizacion de
examenes en el aulaT2, la cual cuenta con el equipo necesario para
acceder ala plataforma educativa.

Finalmente, como parte de las metas del proceso académico, se
considerd la celebracion del 50 Aniversario de nuestra institucion.
El programa general del 50 Aniversario del IT de Zacatepec, estuvo
integrado por las siguientes actividades:

*  Sellado de la capsula del tiempo.

*  Tomade fotografiaconmemorativa.

*  Eventounanoche de estrellas.

*  Eventodeportivo regional de Undesintec.
*  Ceremonia Civicadel 50 Aniversario.

NOMBRE CLAVE GRADO
Polimeros sustentables [ITZCTC-CA-4 |En formacion
Tecnologias de la ITZCTC-CA-1 [En formacion
informacion
Bioprocesos ITZCTC-CA-3 |En consolidacion
Materiales polimericos |ITZCTC-CA-2 [En consolidacion

A nivel posgrado, la participacion de los estudiantes en
convocatorias para la obtencion de beca, dio como resultado que
16 de los 17 estudiantes que integran la matricula a ese nivel,
obtuvieran dicho apoyo, representando asi, el 94% de los alumnos
becados. La eficiencia terminal en posgrado se situé en el 2011 en
54%.

Es importante resaltar, que se logrd la autorizacion de la operacion
y puesta en marcha de la Maestria en Ciencias de la Ingenieria, con
cuatro lineas de investigacion. Este programa de estudios esta
siendo preparado con su documentacion, para que en el afio 2012,
participe en la convocatoria del ingreso al Padrén Nacional de
Posgrado de Calidad (PNPC).
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* Entrega de Unidad Académica de Ciencias de laTierra.

* Banderazo de inicio de obra del segundo nivel de la unidad
académica de Ing. Quimicay Bioguimica.

* | Congreso Internacional en Tecnologia e Innovacion (CITI)
2011, con la participacion de conferencistas invitados de las
siguientes instituciones extranjeras: Escuela Superior de
Economia en Praga, Universidad de Cienfuegos de Cuba,
Universidad Técnica Checa en Praga, Instituto Superior
Politécnico José Antonio Echeverria, Instituto de
Cibernética, Matematica y Fisica de Cuba, Universidad
Tecnoldgica Metropolitana del Estado de Chile y
reconocidas instituciones de México, abordando temas de
las &reas de interés de:

- Gestion en mercadotecnia, administracion y recursos
humanos.
Termofluidos y energética.
- Bioprocesos y desarrollo sustentable.
- Optimizacion de sistemas de manufactura y
mejoramiento de procesos.
- Objetos de aprendizaje y TIC's aplicadas a la
ensefianza de la ingenieria.
- Sistemas embebidos e integracion de hardware y
software.
- Calidad en el disefio de concretos y desarrollo de
concretos ecoldgicos.

*  Reunidn del consejo consultivo de la Comision Federal de
Electricidad en las Instalaciones del Centro de
Informacién del IT de Zacatepec.

* Sesion Solemne en el H. Congreso del Estado de Morelos
paraconmemorar el 50 Aniversario de la Institucion.

*  3er. Coloquio Nacional de la DGEST Sobre Ciencia y
Tecnologia de Polimeros, con la tematica polimeros
sustentables, en el cual se contara con la participacion de
los Institutos Tecnoldgicos de Cd. Madero, Tijuana, Toluca,
Querétaro, Aguascalientes, Centro de Investigaciones
Cientificas de Yucatan, Centro de Fisica y Tecnologia
Avanzada de la UNAM.

*  Desfile conmemorativo.

*  Eventodeportivo carrerade oro, 5 km.

*  Cena Baile de Gala en el Salon Rosa Zafiro de Jojutla,
Morelos.

*  Visita de los diputados y diputadas del Estado de Morelos
al ITZ y desayuno convivencia con ellos, en el Centro de
Informacion de la institucion.

Todas ellas, actividades en las cuales toda la comunidad tecnoldgica
participé con orgullo y satisfaccion de pertenecer al Instituto
Tecnoldgico de Zacatepec.
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PROCESO ESTRATEGICO DE VINCULACION

La vinculacion institucional es el enlace entre el IT de
Zacatepec y los diversos sectores que conforman a la
sociedad, para que a través de sus respectivos programas
interactlen y se beneficien mutuamente, siendo las
actividades mas relevantes: las visitas de estudio, la bolsa
de trabajo, el servicio social y el seguimiento de egresados
y la firma de acuerdos de colaboracion.

La participacion del alumno en los programas de servicio
social es una forma de retribuir a la sociedad el beneficio
de su formacion, por lo que el depto. de Gestion
Tecnolégicay Vinculacién, promueve su realizacion acorde
alos procedimientos establecidos paracello.

En el 2011, 496 alumnos participaron en programas de
interés pablico y desarrollo comunitario, representando el
79% del total de prestadores de servicio social.

PROGRAMAS DE SERVICIO SOCIAL

PROGRAMAS ALUMNOS

Apoyo a los ayuntamientos 204
Apoyo a dependencias de gobierno 107

Apoyo al IT de Zacatepec 133
Apoyo a instituciones educativas 115

Promotor de valores 0
Promotor de conciencia ecolégica 15

Colaboracion en proyectos de investigacion 28
Apoyo a organizaciones no gubernamentales 2

|Educacion para adultos 25
TOTAL 629

Otro vinculo significativo que se establece con el sector
productivo, es la firma de acuerdos de colaboracién. Hasta la
fecha se han signado 39 acuerdos, habiéndose concretado en el
ultimo afio, los firmados con el Conalep Morelos y con laempresa
Autobuses Verdes de Morelos.

Los esfuerzos por contactar a los egresados, han dado como
resultado contar con una base de datos que a Diciembre del 2011
incluia a mas de 800 ex-alumnos. Para el 2012, serd
implementada una nueva estrategia para el seguimiento de
egresados que cumpla con las especificaciones establecidas por
la DGEST y que permita alcanzar una mayor cobertura para la _
ubicacion, contacto y retroalimentacion de informacion de los
egresados. 4 :
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Uno de los avances mas relevantes en vinculacion con el sector
productivo, es el proyecto de la incubadora de empresas de acuerdo

CONVENIOS DE COLABORACION

’ - 1 Instituto Angloamericano
al modelo MIDE-SNEST. En el 2011, la Secretaria de Economia del > | Autobuces Vordee de Morer
Estado de Morelos emiti¢ la aprobacion para la Creacion del Centro Ltopuses verdes de Voreos
de Incubacién e Innovacion Empresarial, de tipo tecnologia 3 | CBTANo.8
intermedia. A la fecha se cuenta con el registro de los siguientes 4 | cBTIS No. 223
proyectos en proceso de pre incubacion:  E——
? Abarrotera “El mas barato”. 6 | CENIDET
? Calzado Duo. L. 7 Centro de Investigacién en Energia
? Restaurant Delicias del Bosque. o | conAgUR
? Clinica de Radiologia Oral y Maxilofacial.
? Switz Software Artist SRL de CV. 9 | CONALEP, Morelos
10 | Corrosion y proteccion Ingenieria SC
11 | Diafra SA de CV
12 | Fideicomiso Emiliano Zapata
13 Grupo Alcione
14 | Grupo Chiapixtli
15 | Grupo Givaudan SA de CV
16 | GTM Tecnologia SA de CV
IT de Apizaco, IT de Tehuacan, IT de Pachuca,
17 IT de Cuautla, IT de la Costa Grande,
IT de Acapulco, IT de Chilpancingo e IT de Iguala

18 IT de Tehuacan e IT de Apizaco

Instituto de Cibernética, Matematica y Fisica del

19 Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente
de Cuba
20 IMIPE

21 | Industrias FG SA de CV

22 Industrias Plasticas Médicas SA de CV

23 | INIFAP

24 | Integradora de Refino de Agave y Derivados SA de CV

25 IPN/CEPROBI

26 | MEDISIST

27 NEODATA SA de CV

28 Poliuretanos Volcanes SA de CV

29 | Signum Asesoria y proyectos SA de CV

30| TEMIC

31 | Tribunal Superior de Justicia

32 | Ultraquimia Agricola SA de CV

33 UNILEVER

34 Universidad de Economia en Praga, Republica Checa

35 | Universidad Politécnica de Valencia, Espafia

36| Universidad Técnica Checa en Praga

37 | Universidad de Economia en Praga, Republica Checa

38 Université de Technologie de Compiegne

39 | Universidad Tecnolégica Metropolitana de Chile
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PROCESO ESTRATEGICO DE PLANEACION

Con las metas, objetivos,
estrategias y acciones se
determina el rumbo a
seguir por las diversas
areas funcionales de la
institucion para dar
cumplimiento a la mision
institucional.

Las metas del proceso
estratégico de planeacion,
tienen como
caracteristica,
corresponder a proyectos
que por su naturaleza, no
se centran a un area
| académica, sino que por su
impacto incide en todas
| ellasy contribuyen a elevar
a calidad de la formacion
de los alumnos.

Por ejemplo, el servicio de consulta bibliogréfica que a través del
Centro de Informacion “Luis G. Inclan”, se brinda a los estudiantes y
docentes. En el 2011, se brindaron 166,733 servicios de atencion a
usuarios, ya sea en la consulta en sala o con el préstamo a domicilio.
Adicionalmente, en la oficina de servicios especializados, se
atendieron 2,370 consultas a revistas, publicaciones periddicas
diversas y el material informativo del Instituto Nacional de
Estadisticay Geografia (INEGI).

Con la intencion de fortalecer uno de los criterios mas importantes
para los organismos acreditadores, ingresaron al Centro de
Informacion, 998 ejemplares bibliograficos nuevos, con 519 titulos
diferentes, acordes a los programas de estudio que se ofertan.

NUEVA BIBLIOGRAFIA

Compra 243
Donativo 616
Total 998

Dado que el uso de las tecnologias de la informacion es necesario
para contextualizar los conocimientos adquiridos, en el 2011, se
adquirieron equipos de computo para lograr un indice de alumnos
por computadora de 16. Con ello, los jévenes tienen acceso a
equipo, software y demas aplicaciones para la realizacion de clases,
practicas, elaboracién de proyectos, tareas y otros trabajos que
requieren la consulta de informacion en internet. En este sentido,
es de notar el servicio de consulta del Centro de Informacidn para
obtener informacion del INEGI y el acceso a libros y revistas
electronicas del Consorcio Nacional de Recursos de Informacion

AREA No. DE
COMPUTADORAS

Laboratorio de Computo 126
Aula (T2) 25
Laboratorio EAL 12
Hemeroteca 6
Sala de consulta del Centro 2%
de Informacion
Laboratorio EA2 22
Aula Ing. Quimica y Bioquimica 23
Ing. Industrial 23
Ing. Civil 20
Aula Ing. Electromecanica 20

TOTAL 303

Cientifica y Tecnolégica (CONRICYT), y la adecuacion de aulas para
ser equipadas con tecnologias de la informacion y comunicacion.

La sala de videoconferencias (aulaT2), se ha mantenido en uso para
la recepcion de sefiales audiovisuales en tiempo real mediante
internet 1. Esta herramienta de comunicacion ha resultado Util y
préactica, no solo para los alumnos, sino también, ha apoyado a la
gestion administrativa, al facilitar la interaccion con las oficinas de
laDGEST.




Desde el punto de vista integral de la formacidn, la labor que se
realiza en el Depto. de Actividades Extraescolares, fomenta en los
estudiantes el desarrollo de habilidades y aptitudes al participar
en las actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas.

Enel 2011, un total de 2,695 alumnos form¢ parte de alguno de los
talleres artisticos y deportivos que se realizaron, destacando el
realce que la delegacion representativa del 1TZ, dio al Desfile
Conmemorativo del 20 de Noviembre en de municipio de
Zacatepec.

PARTICIPACION TALLERES

CULTURALES 2011
Guitarra 205
Civico 206
Danza folklérica A7
Origami y papiroflexia 183
Dibujo artistico 18
Merengue/cumbia 73
Manualidades 136
Canto/solfeo 23
Teclado 22
Hip hop 11
Salsa 39
Poes-Tahi 6
Danza polinesia 10
Banda de guerra 30
Desfile Civico 259
Baile moderno 15
Bateria 12
Belly dance 19
Capoeira 18
Guitarra y bajo 8
Pintura 8
Dance fitness 13
Hawaiano/tahitiano 11

PARTICIPACION TALLERES
DEPORTIVOS 2011

Ajedrez 88
Atletismo 64
Baloncesto 134
Futbol soccer 171
Animacion acrobatica 57
Natacion 62
Lima lama 106
Voleibol 297
Muay-thai 43
Desfile deportivo 231
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La fase de planeacién y proyeccién de crecimiento de la
institucion, se encuentra plasmado en el Plan Maestro de
Desarrolloy Consolidacién de Infraestructura Educativa, mismo
que en el 2011 registro importantes avances con las siguientes
acciones:

* Habilitacion de los laboratorios de computo para las
carreras de Ing. Quimicay Bioquimica, Ing. Industrial e
Ing. Civil.

*Pinturaal piso del taller eléctrico (edificoT).

* Pintura al piso del Laboratorio de Ciencias de la Tierra
(EdificioR).

* Mantenimiento mayor del
escenario del auditorio
institucional.

* Estampado de la cancha del
auditorio institucional.

* Construccién de jardineria
triangular, en la parte sureste del
ITZ.

* Sefializacion de acceso
vial,entraday salidaen el area sur de la institucion.

*  Acondicionamiento de area con acceso internet y
bancas de descanso en el lado norte del edificio “Q".

* Instalacion de 16 camaras de video para circuito
cerrado de television.

Sumado a lo anterior, se considera lo sefialado en el diagnostico
de necesidades a cubrir en corto y mediano plazo. En esta
ocasion, se priorizaron 8 necesidades para ser atendidas en el
2011y son:

* Habilitacion de 160 metros lineales de barda al lado
norte del ITZ.

* Colocacion de area verde (pasto) en el pasillo detras
del edificio administrativo principal (Direccion) y el
Centro de Informacion.

* Habilitacion de pasillo de concreto estampado ubicado
detrds del edificio administrativo principal
(Direccion) y el Centro de Informacion.

* Colocacion de area verde (pasto) detras del auditorio.

* Mantenimiento mayor (cambio de piso, canceleria,
alumbrado, pintura interior y exterior y pintado de
protecciones de herreria) en el area de Ciencias
Bésicas.
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- Habilitacién del drenaje sanitario y fosa séptica del
area sureste de la institucion.

Habilitacién a explanada del acceso principal
(concreto estampado) del ITZ.

Mantenimiento y rehabilitacion del drenaje pluvial
del ITZ.

Ademés, a finales del 2011, se iniciaron los trabajos de la pista de
atletismo y de la Sala Audiovisual, los cuales ain no han sido
concluidos.

Es importante mencionar, que el avance en infraestructura de la
institucién, se ha visto fuertemente impulsada con el Programa
Institucional de Fortalecimiento de los Institutos Tecnolégicos
(PIFIT), en el
consecutivos, habiendo logrado para el ITZ:la construccién de la

cual, se ha participado durante tres afios

unidad académica departamental tipo Il de Ciencias de la Tierra
y el Segundo nivel de la unidad académica departamental del
area de Quimica y Bioquimica préxima a ser entregada a la
Comunidad Tecnoldgica.

Los resultados de la tercera y mas reciente participacion en el

PIFIT,aun no han sido dados a conocer.

se ha fortalecido en el
Ultimo afio en el Sistema
Nacional de Educacion
Superior Tecnolégica. Los
nuevos lineamientos
emitidos por la DGEST,

considera criterios para el dictamen y publicacién de libros y

otros materiales de difusién, dando la pauta para emprender lo
propio, al interior de la institucién.

La revista Nousitz, ha pasado a ser una revista de divulgacién
cientifica arbitrada, gracias al trabajo de su Comité Editorial en
el que participan los docentes de las areas académicas. En
cuanto a la publicacién de libros, los reportes de afio sabatico de
3 docentes, tienen la opcidén de ser propuestos al Consejo
Editorial Nacional de la DGEST, para ser dictaminados y
publicados, de acuerdo a los nuevos lineamientos emitidos en el

2011.

Coadyuvando a la difusién de los servicios académicos del depto.
de Desarrollo Académico, con su participacion en 32 eventos en
instituciones de educacién media superior y exposiciones

profesiogréficas dentroy fuera del Estado de Morelos, en el 2011
se hizo particular énfasis en la proyeccién del ITZ, dando como
resultado, la presencia de la institucion en medios de
comunicacion masivos, como son la prensa escrita, el radio y la
televisién.

Mencién especial exige, el cumplimiento que con la sociedad se
ha tenido de forma continua en los dltimos afos, con la
presentacién en tiempo y forma, del Informe de Rendicién de
Cuentas del Instituto Tecnolégico de Zacatepec.

|17 |
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PROCESO ESTRATEGICO DE ADMINISTRACION DE RECURSOS

Todo sistema de gestién, requiere de un proceso que le
proporcione los medios necesarios para la ejecucion de las
actividades, aplicando el criterio de optimizacién para dar
cumplimiento alos lineamientos y plazos establecidos.

La entrega de los documentos que respalde el ejercicio de los
recursos, como son los informes de estados financieros, el
informe de ingresos propios y el informe de egresos, se realiza
ante la DGEST de forma trimestral. En el 2011, este tramite fue
hecho de forma oportuna y transparente por el Depto. de

PROCESO ESTRATEGICO DE CALIDAD

El fortalecimiento de una cultura de calidad al interior del
Instituto Tecnoldgico de Zacatepec, es una tarea continua, en la
cual no se debe escatimar esfuerzos, sino al contrario trabajar dia
adia, para lograr sus beneficios.

Con el Programa Nacional de Becas para Estudios Superiores
(PRONABES), los alumnos que califican ante el Comité Estatal de
Becas, tienen acceso a un apoyo para poder continuar sus
estudios. El depto. de Servicios Escolares realiz6 la funcién de
difusion y recepcion de documentacion de los candidatos a
becas, logrando que el 2011, 552 alumnos del instituto se
beneficien con dicho apoyo, dando un monto total anual de
$5,736,000.00

BECAS PRONABES CICLO 2011-2012

Renovantes 184
Nuevo ingreso KZAI
Asiganadas por aclaracion 27

TOTAL BECARIOS

Ademas, como parte de la estrategia del gobierno federal, se

promovi6 la convocatoria de Becanet Superior en cuatro
modalidades: desempefio académico, servicio social, vinculacion
y titulacion. De esta forma, los interesados pudieron ingresar al
portal de internet de dicha beca y hacer entrega de la
documentacion electronica solicitada.

Importante en todo proceso de calidad, es la capacitacion del
personal directivo y el personal de apoyo y asistencia a la
educacion.




El depto. de Recursos Humanos, reportd que durante el 2011, se
llevaron a cabo 13 cursos de capacitacion, lo cual representa un
total de 420 horas de servicios de capacitacion, con la
participacion de 129 asistentes.

CAPACITACION PERSONAL DIRECTIVO Y
DE ASISTENCIA A LA EDUCACION

CANTIDAD CURSO PARTICIPANTES
o | Sensibilizacion e implementacion del 48
Modelo de Equidad de Género
1 Formacidn de auditores del MEG 2003 4
2 Induccion a personal de nuevo ingreso )
2 Excel intermedio 38
1 | Administracion secretarial 27
1 | Aplicacion préctica de tablas dindmicas 7
2 Servicios secretariales 38
T Conocimiento y manejo de 13
procedimientos del SGC _
1 Mantenimiento eléctrico industrial 22
T La comunicacion eficaz en el directivo £3

Por Gltimo, es grato constatar que la certificacion del proceso
educativo conforme a la norma 1SO 9001:2008 que otorga el
Instituto Mexicano de normalizacion y Certificacion A.C. se ha
mantenido como resultado de un trabajo en equipo solido, cada

vez mas participativo y comprometido. Evidencia de ello, son los
reportes de las auditorias de vigilancia que se han realizado en el
transcurso del 2011y que ponen en manifiesto un incrementoen la
madurez de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad.

Enriqueciendo el legado cultural en pro de la calidad y la igualdad

de género, se cuenta con la certificacion en el Modelo de Equidad
de Género MEG 2003 que otorga el Instituto de la Mujer y se han
iniciado las gestiones y trabajos para que en proximas fechas, el IT
de Zacatepec, sea certificado con un Sistema de Gestion Ambiental
enlanormaISO 14000.
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Captacicnyejerciciode losecurses,

La captacion y ejercid de los recursos financieros de la institucion emitio el reporte 2011, mismo que se muestra a continuacion:
es responsabilidad del Depto. de Recursos Financieros, el cual,

INFORME DEL DEPTO. DE RECURSOS FINANCIEROS 2011

OPERACION DE INGRESOS PROPIOS

GASTOS DE OPERACION POR PARTIDA

TOTAL DE INGRESOS PROPIOS $19,509,753.53 PRESUPUESTAL
CAPITULO 1000 Servicios personales $2,204,171.00
CAPITULO 2000 Materiales y suministros 3,304,423.93
CAPITULO 3000 Servicios Generales 9,142,299.27
CAPITULO 4000 Transferencias, asignaciones,
subsidios y otras ayudas 372,939.00

CAPITULO 5000 Bienes muebles e inmuebles 2,001,916.92

TOTAL DE GASTOS DE OPERACION $17,025,750.12

REMANENTE 2011 PARA EJERCER EN
GASTOS DEL 2012 $2,484,003.41

SUMAS IGUALES $19,509,753.53 SUMAS IGUALES $19,509,753.53

OPERACION DE SUBSIDIO

INGRESO POR SUBSIDIO $3,388,884.38 GASTOS DE SUBSIDIO
Gasto directo $996,551.36
Promep (perfil deseable) 1,033,834.00
Fortalecimiento al posgrado 68,000.00
Proyectos de investigacion 1,290,499.02
TOTAL DE INGRESO POR SUBSIDIO $3,388,884.38 TOTAL GASTOS DE SUBSIDIO $3,388,884.38
APORTACIONES
RECURSO ASIGNADO AL IT DE ZACATEPEC $1,866,489 || RECURSO ASIGNADO AL IT DE ZACATEPEC $2,499,895.19
POR CONCEPTO DEL PIFIT 2011 POR CONCEPTO DE EQUIPAMIENTO Y

MOBILIARIO PARA EL AREA DE INGENIERIA CIVIL

RECURSO EJERCIDO Y LICITADO A TRAVES DE LA DGEST RECURSO EJERCIDO Y LICITADO A TRAVES DEL INEIEM
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Un dato importante en el Informe de Rendicidn de Cuentas es la distribucion del gasto de operacion para su ejercicio en cada proceso

estratégico, el cual se resume a continuacion.

GASTO DE OPERACION POR PROCESO
ESTRATEGICO

51,112,268.95
5101,818.46

$205,307.56

El costo por alumno en educacion superior para el IT de
Zacatepec en el 2011, se determina sumando los ingresos
propios, las percepciones federales y estatales de némina, las
aportaciones para la construccion, equipamiento y ampliacion
de la infraestructura educativa, el subsidio federal y el monto

M Procesoestratégico
academico

® Procesoestratégico de
vinculacidn

& Procesoestrategico de
planeacian

B Procesoestratégico de
administracion de recursos

| Proceso estratégico de
calidad

total de las becas recibidas, cuyo total es dividido entre la
matricula2011.

Un alumno del IT de Zacatepec paga en promedio, por concepto
de inscripcion $1,140.00, siendo el resto financiado a través de
los recursos publicos.

COSTO POR ALUMNO EN EDUCACION SUPERIOR 2011

Percepcion federal (némina)
Percepcion estatal (prestaciones a trabajadores)

Aportacion del PIFIT 2011 1,866,488.98
Aportacion estatal 2,499,895.19
Ingresos propios 19,509,753.53
Subsidio federal 3,388,884.38
Becas a alumnos 5,736,000.00
TOTAL $115,793,824.74
MATRICULA 2011 5051

COSTO POR ALUMNO EN EDUCACION SUPERIOR

H‘

$22,924.93

$70,920,285.37
11,872,517.49

1
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El recurso humano que da soporte para el cumplimiento de
las actividades del IT de Zacatepec se clasifica en docentes y
personal administrativo y de apoyo a la educacion.

En el 2011 , el personal docente estuvo distribuido en las
areas académicas y jefaturas de los departamentos de la
siguiente manera:

Depto. de Sistemas y Licenciatura 25
Computacion Maestria 26
Doctorado 6
Depto. de Ciencias Licenciatura 34
Econémico Administrativas Maestria 23
Doctorado 1
Debto. de | Licenciatura 12
epto. de Ing. -
Quimica y Bioquimica Maestria 11
Doctorado 5
Depto. de Ing Licenciatura 20
Industrial Maestria
Doctorado
Depto. de Ciencias Licenciatura 36
Basicas Maestria 11
Doctorado 3
Técnico 2
Depto.ldet Licenciatura
Metalmecanica Macstria m
Doctorado 3
Depto. de Ciencias Licenciatura 13
de laTierra Maestria 6
Técnico 3
Personal docente en puestos - - o
directivos y jefaturas de Licenciatura
departamento y otros Maestria =
apoyos a areas
Doctorado 1
TECNICO 5
TOTAL DOCENTES LICENCIATURA 166
MAESTRIA 107
DOCTORADO
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Por su parte el personal administrativo y de apoyo ala
educacion se ubico en los diversos departamentos de
acuerdoalasiguiente tabla:

PERSONAL ADMINISTRATIVO A DICIEMBRE DE 2011
DEPARTAMENTO CANTIDAD

Sistemas y computacion
Ingenieria industrial

Ciencias economico administrativas
Ciencias de la tierra

Ingenieria quimica y bioquimica
Ciencias basicas

Desarrollo académico
Metalmecanica

Comité de calidad
Comunicacion y difusion
Servicios escolares

Centro de informacion
Actividades extraescolares

Gestidn tecnoldgica y vinculacion

Planeacion, programacion y presupuestacion
Centro de computo

Mantenimiento y equipo

Recursos financieros

Recursos humar_ms .
Recursos materiales y servicios

Subdirecciones

Direccion

Sindicato

Division de estudios profesionales

Division de estudios de posgrado

— e e w8 NS Ao RGO e e W e
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Infraestructuradel Il deZacatepes

De acuerdo al inventario del Anteproyecto de Inversion del ITZ, para diciembre de 2011, se contaba con las siguientes instalaciones.

CANTIDAD

UBICACION

ESTADO

CANTIDAD

TIPO DE LABORATORIO

EDIFICIO

ESTADO

1 COMPUTO Z
12 EDlFlClO B 1 BIOQUI’MICA AA 5 LABORATORIOS
11 EDIFICIO C 1 ELECTRICIDAD F X PROFESO
1 QUIMICA H
5 EDIFICION
60 AULAS 1 CIVIL R
1 EDIFICIOT EX PROFESO 1 FISICO - QUIMICA E
12 EDIFICIO 2 1 INVESTIGACION F
1 ADMINISTRACION N
5 EDIFICIO 4 1 CIRCUITOS IMPRESOS F
14 EDIFICIO Y 1 ELECTROMECANICA G 10 LABORATORIOS
4 EDIFICIO C T T e G
3 EDIFICIO F 1 MATERIALES POLIMERICOS T
4 EDIFICIO N 20 AULAS 1 FiSICA , G
T =SIFICIO B ADAPTADAS 1 ADMINISTRACION : X
CUBICULOS: 92
6 EDIFICIO S
CANTIDAD | AREA | ebiFicio | ToTAL
2 EM B 13 |CIENCIAS BASICAS A
TALLERES: 1 9 [INDUSTRIAL L
TIPO DE 22 |ECONOMICO ADMINISTRATIVO N
ANTIDAD
C aLEr  EDIFICIO ESTADO 2 lovi Y %
1 INDUSTRIAL F 1 LABORATORIO - SISTEMAS ¥ COMPUTACION :
ADAPTADO 1: QUIMICA Y BIOQUIMICA AB
METALMECANICA E
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ANEXOS Y SERVICIOS

CANTIDAD Uso DIFICIO
11 ADMINISTRACION DEL ITZ M
1 ALMACEN F
1 ASOCIACION DE EGRESADOS E
1 CAFETERIA D
1 CAFETERIA L1
1 CALDERA |
1 CENTRO DE COMPUTO P
1 CENTRO DE INFORMACION ]
1 CESA ( COMITE ESTUDIANTIL ) E
1 DIV. DE ESTUDIOS DE POSGRADO S
1 DIV. DE ESTUDIOS PROFESIONALES P
1 DEPTO. CIENCIAS DE LA TIERRA R
1 DEPTO. ECONOMICO ADMINISTRATIVO N

DEPTO. DE ACTIVIDADES
1 EXTRAESCOLARES X
1 DEPTO. DE CIENCIAS BASICAS A
1 DEPTO. DE CIVIL Y
1 DEPTO. DE CONTROL ESCOLAR p

DEPTO. DE GESTION TENCNOLOGICA
! Y VINCULACION U
1 DEPTO. DE ING. INDUSTRIAL L
1 DEPTO. DE ING. QUIMICA Y BIOQUIMICA H
1 DEPTO. DE MANTENIMIENTO F
1 DEPTO. DE METALMECANICA G
1 DEPTO. DE RECURSOS MATERIALES F
1 EDITORIAL E
1 ENFERMERIA E
1 ESTACION DE MONITOREO AMBIENTAL AA
1 GIMNASIO - AUDITORIO u
1 SERVICIOS GENERALES F
1 SALA AUDIOVISUAL 98 PERS. P
1 SALA AUDIOVISUAL AB
1 SALA DE CONFERENCIAS 120 A
1 SALON DE DANZA F
1 SALON DE USOS MULTIPLES u
1 SINDICATO L1
1 VESTIDORES DEPORTIVOS Q
1 CISTERNA H
1 CISTERNA 10M3 3 A-B
1 CISTERNA 10 M3 5 L
1 CISTERNA 10M3 2
1 CISTERNA 10M3 4 T
1 CISTERNA 20 M3 7 AB
1 CISTERNA 33 M3 9 u
1 CISTERNA 80 M3 1 C-N
1 CISTERNA 30 M3 8 AA
1 ESTACIONAMIENTO 30 z

ESTACIONAMIENTO 30 Y
1 ESTACIONAMIENTO 48 C-N
1 ESTACIONAMIENTO 25 T
1 FOSA SEPTICA 18 M3 SUR
1 FOSA SEPTICA 14 M3 Q
1 FOSA SEPTICA 10 M3 U
1 FOSA SEPTICA 10 M3 AA
1 POZO PROFUNDO 33 L/SEG EXT.
1 SUBESTACION Il 300 D
1 SUBESTACION 111 300 z
1 SUBESTACION | 350 KVA F
1 TANQUE ELEVADO 6 M3 6 H
1 TANQUE ESTACIONARIO F
1 TANQUE ESTACIONARIO H
1 TANQUE ESTACIONARIO J
1 TANQUE ESTACIONARIO T
1 TANQUE ESTACIONARIO E
1 TOMA EXTERIOR AGUA C-N
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*  Incorporacion del IT de Zacatepec al Registro Nacional
de Instituciones y Empresas Cientificas y Tecnoldgicas
(RENIECYT) a cargo del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia.

*  Como resultado del fortalecimiento de la linea de
investigacion de polimeros del area de posgrado, se
logré la gestion y compra por parte de la Secretaria de
Educacion Plblica y la DGEST, de un microscopio
electronico de barrido y de un espectrofotometro de
infrarrojo con transformada de Fourier con accesorio de
reflectancia difusa.

*  Financiamiento de 8 proyectos de investigacion del
depto. de posgrado e investigacion por un monto total
de $1,200,500. 00 asignados y aprobados por laDGEST

PROYECTOS FINANCIADOS POR LA DGEST

* Larealizacién de importantes eventos que elevan la calidad TITULO DEL PROYECTO MONTO
de la formacion de estudiantes y docentes, como son: "Purificacion de proteasas de
la conferencia de CONAGUAy la conferencia del Dr. Juan origen vegetal mediante $180,000.00
Antonio Garcia Frayle. tecnologia de membranas"

"Sintesis y caracterizacion de
materiales hibridos poli(metacrilato

* Continuar siendo considerados como modulo informativo de 2-hidroxietilo/bissilanado) $180,000.00
del INEGIy la gestion de conferencias sobre la consultay y el efecto de la concentracion del
inanid (ot ; tamafrio de la cadena"
aplicacion de las estadisticas nacionales para los
trabajos académicos a 1,342 alumnos con 20 temas "Evaluacion de las propiedades
abordados de transferencia de masa y
: calor durante el secado de $100,000.00

frutos y su correlacion con
variables de calidad"

“Impacto de las tecnologias de
la informacion y comunicacion
en la administracion de las $100,000.00
microempresas del Estado
de Morelos"

"Equipo experimental para
visualizar y analizar el
comportamiento de burbujas de $30,500.00
Taylor en tuberias"
"Especificacion e
implementacion de un lenguaje $200,000.00
visual para consultar XML"
"Obtencion y caracterizacion
de biopeliculas a partir de $200,000.00
quitosano y bagazo de cafia"
"Eliminacion de los iones
metadlicos de soluciones

acuosas mediante polimeros $210,000.00
naturales"
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La obtencion del ler. Lugar en el Evento Nacional de
Ciencias Bésicas etapa regional y el 4to. lugar en la tabla
general de resultados, en la fase nacional celebradaen IT
de Pachuca, Hidalgo, en el mes de Septiembre de 2011.

Participacion de 88 docentes becados en el Diplomado
para la formacion y desarrollo en competencias docentes
promovido por la DGEST. EI monto total de las becas
otorgadas fue de $660,000.00.

Incremento de parque vehicular con la donacion de una
autobus Dinamodelo 2011 para 41 pasajeros, donado por
el Gobierno del Estado de Morelos con un valor de
$1,900,000.00, de una unidad Toyota modelo 2011
Hiace para 15 pasajeros, donada por la Embotelladora
Margaritas de la Coca Cola con valor de $370,000.00, y
la adquisicion de una camioneta Volkswagen Van Crafter
de 18 pasajeros con ingresos propios.

La celebracion del 50 Aniversario del ITZ con la
participacion de la Comunidad Tecnol6gica en los
diversos eventos que conformaron el programa de
festejos, entre los que destacan el | Congreso
Internacional en Tecnologia e Innovacion (CITI) 2011,
3er. Coloquio Nacional de la DGEST sobre Ciencia y
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Tecnologia de Polimeros y la Sesion Solemne el H.
Congreso del Estado de Morelos para conmemorar el
aniversario del ITZ.
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Elarranque de la obra de construccion del segundo nivel
de la unidad académica departamental de la carrera de
Ing. Quimicay Bioquimica.

LT, ~

ng. Quimica y Biog
Instituto Tecnol

La entrega por parte del Sr. Gobernador del Estado de
Morelos, el Dr. Marco Antonio Adame Castillo, de la
unidad académica departamental tipo Il del area de
Ciencias de laTierra construida con recursos estatalesy
federales.

Elinicio de operacidn de la incubadora de empresas con
el registro de 5 proyectos en pre incubacion y el apoyo
del gobierno estatal a través de la Secretaria de
Economia para el pago de consultores compra de equipo
y otra aportaciones requeridas para la operacion, por
unmonto de $299,000.00.

La participacion de estudiantes para la realizacion de
estancias en el extranjero para realizar sus residencias
profesionales dentro del marco de los convenios de

2011

colaboracion firmados a nivel internacional.

Coordinacion del Taller de Productividad en mi vida
laboral, para capacitar a los jovenes proximos a realizar
sus residencias profesionales, en aspectos basicos para

incrementar sus probabilidades de éxito. En el 2011,
asistieron 402 jovenes a este taller.

Afiliacion del IT de Zacatepec a la Asociacion Nacional
de Facultades y Escuelas de Contaduria y
Administracion (ANFECA), con lo cual obtiene la
posibilidad de intercambio de experiencias con otras
instituciones de educacion superior en el éarea de
negocios, certificar la labor académica de los docentes
del 4rea de Ciencias Econdmico Administrativas, acceso
a coloquios y cursos organizados por la ANFECA vy la
participacion de los alumnos en los eventos académicos
que organiza, como son los maratones de
conocimiento.

Participacion de 20 alumnos de las carreras de Ing.
Industrial y Lic. en Administracion en el simulador de
negocios Decisiones de Impulsa celebrado en el mes de
Febrero.
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* la gestion ante el Gobierno del Estado para la

rehabilitacion de la Calzada Tecnoldgico por la cual
transitan alumnos, trabajadores docentes vy
administrativos diariamente paraacudir al instituto.

Reconocimiento al depto. de Recursos Financieros por la
DGEST, por la entrega en forma de la documentacion
financiera de lainstitucion.

Instalacion de 16 camaras de seguridad en circuito
cerrado para incrementar la seguridad de alumnos,
visitantesy trabajadores.

Participacion de docentes y alumnos en eventos
académicos nacionales e internacionales como lo son: el
XXXII Encuentro Nacional y ler. Congreso Internacional
AMIDIQ, el 111th American Society for Microbiology
General Meeting celebrado en New Orlands, Usa, el XVII
Congreso de la Division de Dindmica de fluidos, y la 8th.
International Conference on Difussion on Materials.

Ingreso de los doctores: Edgar Garcia Hernandez, Zully
Vargas Galarza, René salgado Delgado, Wendy Netzy
Hernandez Dias, Francisco Javier Hernandez Campos y
Alfredo Quinto Herndndez, al Sistema Estatal de
Investigacion.

La realizacion de ciclos de conferencias del SEEB y el 7mo.
Ciclo de conferencias del IMIQ, evento académico
organizado por alumnos con el apoyo de sus docentes, del
areade Ing. Quimicay Bioquimica, y en el cual desarrollan
sus habilidades de liderazgo y trabajo en equipo.

Gestion ante la Academia de Robotica del Estado de
Morelos, la donacion de un equipo de robética VEX, para
el area de Metalmecanicay Sistemas Computacionales.

Elaboracion del proyecto ejecutivo de alcantarillado
sanitario del ITZ, bajo la direccion del Ing. David Zufiga
Malpica del érea de Ing. Civil, con la intencion de
construir a futuro un sistema de alcantarillado sanitario
acorde a las necesidades y considerando las condiciones
del subsuelo en el cual esta asentado la institucion.

La gestion en el H. Congreso del Estado de Morelos para
que los diputados y diputadas autoricen un presupuesto
anual etiquetado para el Instituto Tecnoldgico de
Zacatepec.
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*  Gestién con el H. Ayuntamiento Municipal de Puente de
Ixtla para la construccion de una extension del ITZ en la
cual se oferten carreras acordes a la zona geografica y los

demas servicios de vinculacién y extension, como la ﬂ

incubadora de empresas.

*  Por segundo afio consecutivo, el IT de Zacatepec recibio
el reconocimiento de la Secretaria de Educacion Publica
por consolidarse como una institucion ejemplar en los
esfuerzos de evaluacién externa y acreditacion que le
han permitido lograr que el 84.8% de la matricula
escolarizada a nivel licenciatura curse en programas de
calidad.

tituto Tec '||li-:'|g|r.|:!
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* Incrementar la matricula en programas educativos de
licenciatura reconocidos o acreditados por su calidad.

* Alcanzar en el 2012 una eficiencia terminal ( indice de
egreso) del 53% en los programas educativos de licenciatura.

* Incorporar por lo menos un programa de posgrado en el
Padron Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC).

* Incrementar el ndmero de estudiantes inscritos en los
programas de posgrado y disefiar estrategias para lograr un
mayor indice de eficiencia terminal.

* Continuar promoviendo entre los profesores de tiempo
completo su reconocimiento como docentes con perfil
deseable.

* Gestionar ante el PROMEP el registro de nuevos cuerpos
académicos que fortalezcan la investigacion.

* Generar redes de investigacion interinstitucionales con la
participacion de los docentes investigadores del ITZ.

* Continuar promoviendo la participacion de alumnos en
actividades extracurriculares, asi como su participacion en los
eventosde emprendedoresy ciencias basicas.

* Concientizar a los alumnos sobre la importancia del
desarrollo de una segunda lengua para hacerlos mas
competitivos en el mercado laboral.

* En materia de vinculacion, impulsar el seguimiento de
egresados apoyandose en las tecnologias de la informacion y
comunicacion para contactar amayor niimero de ex-alumnos.

* Incrementar el uso de la tecnologias de la informacion y
comunicacion con fines didacticos mediante la adquisicion
de mas equipo de computo, la adecuacion de aulas
inteligentes y el uso del internet 1.

* Promocionar y difundir los servicios académicos y logros
del IT de Zacatepec a la sociedad, buscando ampliar la zona
geogréfica de impacto para coadyuvar al prestigio de la
institucion.

* Apertura en el Centro de Innovacion e Incubacion de
Empresas del ITZ, un modulo de registro de propiedad
intelectual para difundir los beneficios y procedimientos del
registro de la propiedad intelectual entre los alumnos y
docentes de la institucion.

* Incrementar el nimero de empresas registradas para su
incubacionen el CIIE-ITZ.

* Complementar el Plan Maestro de Desarrollo y
Consolidacion de Infraestructura de 1TZ, con la inclusion de
los apartados correspondientes al inventario de arboles y el
programa de disposicion de desechos acorde al Sistema de
Gestion de Calidad.

* Dar inicio al programa de Fomento a Lectura de la DGEST
bajo la coordinacion del Centro de Informacion.
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* Reactivar la operacion del Consejo de Vinculacion de ITZ
durante el primer semestre del 2012. * Incrementar la seguridad al interior del ITZ, instalando
mas dispositivos de vigilancia.

Implementar la consulta del inventario bibliografico via

internet mediante la operacion de la pagina especializada * |mplementacién del programa de instructores y
=i - facilitadores para promover el intercambio de

conocimientos y experiencias de nuestros docentes con

las demés instituciones y dependencias.

* Continuar cumpliendo con los requisitos establecidos por
los organismos acreditadores (CACECA Y CACEl) para
aprobar satisfactoriamente los proceso de reacreditacion
delas carreras.

* Incrementar el nimero de docentes con estudios de
posgrado, mediante la difusion de las convocatorias y el
apoyo administrativos para continuar sus estudios.

* Brindar 170,000 servicios de atencion a usuarios en el
Centro de Informacidn.

*QObtener la certificacion en la norma ambiental ISO 14001
mediante la implementacién de un Sistema de Gestion
Ambiental.
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Conclusiones

Considerando las metas del Programa de Trabajo Anual 2011
del IT de Zacatepec, a continuacion se resume el avance por
proceso estratégico.

PROCESO ACADEMICO

1.- Para el 2011, incrementar a 3800 los estudiantes en programas educativos de licenciatura
reconocidos 6 acreditados por su calidad.

3.- Alcanzar en el 2011, un indice de egreso del 53% en los programas educativos de licenciatura.

5.- Lograr en el 2011, una eficiencia terminal del 80% en los programas educativos de posgrado de
la institucion.

8.- En el 2011, se incorporaran 125 profesores en eventos de formacion y actualizacion profesional,
para coadyuvar a su desarrollo integral.

dentro del instituto.

12.- Lograr en el 2011, incrementar a 5300 estudiantes la matricula del instituto. 95% i
14.- Para el 2011 lograr una matricula de 100 alumnos en los programas de educacion abierta y a 100% i ;

distancia del Instituto Tecnoldgico de Zacatepec.

20.- Lograr que en el 2011, el 100% de los programas educativos de nuevo ingreso de licenciatura
estén orientadas al desarrollo de competencias profesionales.

23.- Para el 2011, propiciar que el 20%, de los estudiantes de la institucion desarrollen una
competencia (oral, escrita, auditiva o redaccion) en una segunda lengua.

38.- En el 2011 se cubriran las actividades necesarias a realizar para la celebracion del 50
aniversario.

PROMED|O PROCESO ACADEMICO
S 1‘)
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PROCESO ESTRATEGICO DE ADMINISTRACION DE RECURSOS

META
37.- En el 2011, el Depto. de Recursos Financieros del ITZ integrard, gestionara y evaluara los 3

92%

documentos de ejercicio de recursos (informes de estados financieros, informes de ingresos propios

y egresos) para asegurar el cumplimiento de la normatividad trimestral vigente aplicable, manera
oportuna y transparente.

PROMEDIO PROCESO DE ADMINISTRACION DE RECURSOS

PROCESO ESTRATEGICO DE CALIDAD

META % 2011

7.- Para el 2011, el Instituto Tecnologico de Zacatepec mantendra las certificaciones de sus procesos

conforme a las normas 1SO 9001:2008 i MEG:2003.

32.- Capacitar el 80% de los directivos y personal de apoyo y asistencia a la educacion. 100%

PROMEDIO PROCESO DE CALIDAD 100%

100%

PROCESO ESTRATEGICO DE VINCULACION

META % 2011 _ &

24.- Para el 2011 firmar dos acuerdos de colaboracion con el sector productivo de la region. 100% - : "1 ; d_'
27.- Para el 2011. Obtener oficialmente un registro de propiedad intelectual. REPRO2 éMADA B t

29.- Para el 2011, lograr que el 27% de los estudiantes que rednen los requisitos para realizar su 100%
servicio social participen en programas de interés publico y desarrollo comunitario.

PROMEDIO PROCESO  DE VINCULACION 60% B

3

14
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PROCESO ESTRATEGICO DE PLANEACION
META

% 2011

16.- Contar con el 100% los equipos de computo del Centro de Informacién con conectividad a

internet.

18.- Lograr en el 2011, contar con 8 aulas equipadas con tecnologias de la informacién y

comunicacion.

21.- Fomentar que el 70% de los estudiantes del Instituto Tecnolégico de Zacatepec participen en
actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas.

PROMEDIO PROCESO DE PLANEACION

El andlisis del porcentaje de avance y logro de cada meta, por
proceso estratégico, hace notar que el area de vinculacion
representa un area de oportunidad que debera aprovecharse en el
2012 convistas a lamejora.

El proceso académico se mantiene en un rango de satisfactorio,
de acuerdo a los parametros de medicion del desempefio
establecidos por la DGEST, sin embargo, al igual que el proceso de
vinculacion, también pone en manifiesto areas de oportunidad
sobre las cuales, hay que redoblar esfuerzos.

Los procesos estratégicos de planeacion, de administracion de
recursos y de calidad, en esta ocasion alcanzaron un nivel de
desempefio sobresaliente, por lo que el reto serd, el de mantener
ese mismo nivel.

Es importante mencionar que las tres metas que no reflejaron un
porcentaje de avance han sido reprogramadas para su

31.- Al 2011, el ITZ continuara iresentando anualmente su informe de rendicion de cuentas.

34.- En el 2011 el Instituto Tecnoldgico de Zacatepec cubrira en un 25% las necesidades detectadas

en el diainostico de su infraestructura educativa.

36.- Para el 2011 se atendera una poblacion de 165,000 usuarios en el Centro de Informacion.

88%

72%

100%

100%

cumplimiento en el 2012, y que a pesar de no contar con un
porcentaje que refleje su estado, si ha existido un trabajo al
interior de los departamentos responsables.

De forma general, las 39 metas que integran el Programa de
Trabajo Anual 2011, dieron un promedio de 83%, el cual se
considera como satisfactorio.

Por lo que habiendo puesto en manifiesto el estado de las metas
del PTA 2011 respecto a su avance y logro, asi como a los demés
aspectos establecidos por la DGEST, se da cumplimiento a la
presentacion del Informe de Rendicion de Cuentas 2011 del
Instituto Tecnoldgico de Zacatepec.
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