TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

EDUCACION

1. Datos Generales de la asignatura
Nombre de la asignatura: | Taller de Herramientas

Tecnolégicas

Clave de la asignatura:

SEH-2106

SATCA!:
(1 -3 -4)

Carrera:

Ingenieria Industrial

2. Presentacién

Caracterizacién de la asignatura

Para la integracién de esta asignatura, se han tomado como
referencia las necesidades identificadas en cuanto al wuso de
herramientas tecnoldgicas basicas en el desempefio profesional del
ingeniero industrial. Para ello, se hizo una revisién de las
principales herramientas tecnoldgicas de mayor uso en la
actualidad que le permiten al egresado desempefiarse de manera
efectiva y contribuir en el logro de los objetivos
organizacionales.

Es importante sefialar que la relacidén que tiene esta asignatura
con las demads de la reticula, es que le permite al estudiante
aplicar herramientas tecnoldbégicas a los conocimientos y
habilidades adgquiridos durante su proceso de formacidén, para
realizar su tareas de forma mas réapida y eficiente, mejorando su
presentacidén y comunicacidén y con ello, fortalece su participacidn
como parte de un equipo, contribuyendo asi, al perfil del
egresado, permitiéndole integrar el uso de herramientas
tecnoldégicas demandadas en las empresas publicas y privadas, a la
produccidén de bienes o servicios y propiciando en el estudiante,
el interés de actualizarse continuamente en el desarrollo de sus
habilidades sobre el uso de nuevas tecnologias.

Intencién didactica

De manera particular, el tema uno aborda los conocimientos bésicos
para el manejo y uso eficiente de las bases de datos. En el tema
subsecuente se imparten aspectos especificos para el desarrollo de
hojas de calculo y su aplicacién en la gestidén de informacidn.
Posteriormente, en el tema tres, se dan a conocer herramientas
para presentaciones y reportes ejecutivos, entre las cuales se
incluyen Microsoft Word y PowerPoint. Finalmente, el tema cuatro
abarca aspectos necesarios para el fortalecimiento del trabajo
colaborativo en linea.

El enfoque sugerido para la asignatura requiere que las

! sistema de Asignacién y Transferencia de Créditos Académicos
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actividades a través del docente en su papel de mediador promuevan

el desarrollo de competencias como la identificaciédn,
datos,
la capacidad de resolucién de problemas,

y manipulacién de
diferentes entornos,
toma de decisiones

la aplicacidn

y la comunicacién

conclusiones en entornos tecnoldgicos.

comprensioén

del conocimiento en
la

efectiva de ideas vy

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del

programa

Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elaboracién o
revisién
Instituto Integrantes de la | Reuniébn de Academia de
Tecnolégico de | Academia de | Ingenieria Industrial para el
Zacatepec, Ingenieria disefio de la especialidad y
Zacatepec; Morelos | Industrial elaboracion de planes vy
del 8 - 12, 18 y 19 programas para el Plan de

de febrero 2021.

Estudios IIND-2010-227.

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

Aplica las herramientas tecnoldbgicas de la informacién y
comunicacidén para mejorar el desempefio de sus tareas y funciones en

los procesos de las organizaciones.

5. Competencias previas

e Contar con conocimientos bésicos de Office

PowerPoint)

(Word, Excel vy

e Formula expresiones algebraicas para resolver problemas.
e Aplica operaciones algebraicas para resolver problemas.

habilidades el de
informacién y de la comunicacidn.

e Posee en uso las tecnologias de la

6. Temario

No. Temas Subtemas

1 Herramientas para el manejo | 1.1
de datos

Entorno de trabajo del
Excel (navegar en los menus)

1.2 Operaciones basicas con
celdas y hojas (tablas,
configurar impresidn,
formato, combinar, insertar,
hipervinculos, exportar,
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copiar-insertar hojas,
referenciar, concatenar,
extraer)

1.3 Férmulas y funciones
basicas (funciones
estadisticas, funciones de
busqueda, funciones de
referencia y funciones
contar)

1.4 Creacidn y formato de
graficos

Aplicaciones de la hoja de

2.1 Funciones ldégicas y anidadas

calculo (Funciones: SI, Si-Y-0O,
SI.Error, Promedio.SI, Promedio,
Si.Conjunto)
2.2 Creacidn y manejo de base de
datos
2.3 Formato condicional vy
validacidén de datos
2.4 Tablas dinamicas
2.5 Manejo de inventarios y
lineas de espera
2.6 Programacidédn lineal con
SOLVER
2.7 Introduccién a las MACROS
Herramientas para | 3.1 Caracteristicas de un
presentaciones y reportes | reporte y una presentacidén

ejecutivos

ejecutiva

3.2 Entorno de trabajo de Word
(explorar menus)

3.3 Configuracién de pagina
(mentus, disefio, disefio de pagina
y archivo)

3.4 Insertar imé&genes, graficos,
SmartArt y tablas

3.5 Referencias, correspondencia
y plantillas

3.6 Entorno de trabajo de
PowerPoint

3.7 Formato de las
presentaciones (disefio-colores,
cantidad de informaciédn,
insercién de imégenes, graficos
e hipervinculos)

3.8 Animacidén de presentaciones
(transiciones, insertar wvideo vy
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audio, tiempos de transiciodn)

4 Trabajo colaborativo

linea

en

4.1 Entorno de trabajo del
Outlook y Teams

4.1.1 Administracidén de los
mensajes, manejo de los
contactos y del calendario
4.1.2 Tareas, diario y notas
4.1.3 Servicios de colaboracién
(chat, videoconferencias)

4.2 Entorno de trabajo del
OneDrive y Google Drive

4.2.1 Compartir archivos

4.2.2 Edicidén de archivos en
grupo

4.3 Creacidn de
(Office y Google).

formularios

7. Actividades de aprendizaje de los temas

1.- Herramientas basicas de la hoja de calculo

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifical(s):

habilidades
y manejo

Genera las béasicas
en el de datos
utilizando la hoja de calculo de

Excel.

uso

Genéricas:

Competencias instrumentales:
e Capacidad de anédlisis vy

sintesis

e Capacidad de organizar y
planificar

. Comunicacidén oral y
escrita

o Habilidades basicas de
manejo de la computadora

. Habilidad para buscar y
analizar informacién
proveniente de fuentes
diversas

. Toma de decisiones.

Competencias interpersonales
e Capacidad critica y
autocritica

Investigar en que consiste los
elementos de hoja de
cdlculo, presentando un reporte
de investigacidn.

una

Configurar y disefiar la hoja de

cédlculo, para realizar

ejercicios diversos.

Aplicar las férmulas y funciones
basicas en la hoja de calculo,
través de una practica.

a

Realizar una practica utilizando
los diferentes tipos de gréaficos
que ofrece Excel.

Pagina | 4




EDUCACION

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

e Habilidades y capacidades
interpersonales para el
trabajo en equipo

Competencias Sistémicas:

e Habilidades en el uso de
las tecnologias de la
informacién y de la
comunicacién.

e Habilidad para Dbuscar vy
analizar informaciédn.

e Habilidad para trabajar en

forma autdnoma.

2.- Aplicaciones de

la hoja de céalculo

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Genera las habilidades para la
aplicacidén de funciones de nivel
intermedio utilizando la hoja de

cdlculo de Excel.
Genéricas:

Competencias instrumentales:
e Capacidad de andlisis y

sintesis

¢ Capacidad de organizar y
planificar

e Comunicacidén oral y
escrita

e Habilidades béasicas de
manejo de la computadora

e Habilidad para buscar y
analizar informacién
proveniente de fuentes
diversas

e Toma de decisiones.

Competencias interpersonales
e Capacidad critica vy
autocritica
e Habilidades y capacidades

Aplicar las funciones lbgicas vy
anidadas en la hoja de céalculo,
a través de una préactica.

de
considerando

Graficar una base datos

estadistica
pardmetros especificos.

Disenar, alimentar consultar

una base de datos.

y
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interpersonales para el
trabajo en equipo

Competencias sistémicas
Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica

Habilidades de
investigacién

Capacidad de generar nuevas
ideas (creatividad)
Habilidad para trabajar en
forma autdnoma

Busqueda de logro

e Poseer iniciativa al
elaborar y resolver los
problemas propios de 1los
proyectos.

3.- Herramientas para present

aciones y reportes ejecutivos

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifical(s):

Genera las habilidades para la

creacidén de reportes ejecutivos

y presentaciones electrénicas,
fomentando la comunicacidén
efectiva.
Genéricas:

Competencias instrumentales:
Capacidad de anélisis y
sintesis

Capacidad de organizar y
planificar

Comunicacidén oral y
escrita

Habilidades béasicas de
manejo de la computadora
Habilidad para buscar y
analizar informacidn
proveniente de fuentes
diversas

Toma de decisiones.

Competencias interpersonales

Realizar en equipo un reporte
ejecutivo, utilizando
preferentemente el proyecto
realizado en alguna asignatura
anterior.

Desarrollar en equipo una
presentacioén ejecutiva,
utilizando preferentemente el
proyecto realizado en alguna
asignatura anterior.

Presentar en plenaria los
productos de las actividades
anteriores al concluir el tema
4.

Capacidad critica vy
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autocritica

e Habilidades y capacidades
interpersonales para el
trabajo en equipo

Competencias sistémicas
e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la

practica

e Habilidades de
investigacién

e Capacidad de generar nuevas
ideas (creatividad)

e Habilidad para trabajar en
forma autdnoma
e BuUsqueda de logro
Poseer iniciativa al elaborar vy
los
de los proyectos.

resolver problemas propios

4 .- Trabajo colaborativo en linea

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifical(s):

Utiliza las

aplicaciones

principales
el
colaborativo en linea.

para trabajo

Genéricas:

Competencias instrumentales:
¢ Capacidad de andlisis y

sintesis

¢ Capacidad de organizar y
planificar

e Comunicacidén oral y
escrita

e Habilidades béasicas de
manejo de la computadora

e Habilidad para buscar y
analizar informacién
proveniente de fuentes
diversas

e Toma de decisiones.

Competencias interpersonales
e Capacidad critica vy

autocritica

En equipo los estudiantes
deberéan organizar una
videoconferencia ejecutiva
(planeacidén, tareas, contactos,
calendario, almacenamiento en
linea, roles) para presentar los
productos desarrollados en el

tema anterior.

Los estudiantes desarrollarédn un

formulario para realizar la

coevaluacidén entre pares.
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e Habilidades y capacidades
interpersonales para el
trabajo en equipo

Competencias sistémicas
e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica
e Habilidades de
investigacién
e Capacidad de generar nuevas
ideas (creatividad)
e Habilidad para trabajar en
forma autdnoma
e BuUsqueda de logro
Poseer iniciativa al elaborar vy

resolver los problemas propios
de los proyectos.

8. Practica(s)

e Utilizar Excel para casos de: inventarios, lineas de espera,
programacidn lineal, simulacién, planeacidn de
mantenimiento, etc.

e Elaboracién de un informe ejecutivo de un tema relacionado
con Ingenieria Industrial.

e FElaboracién de una presentacidén ejecutiva de un tema
relacionado con Ingenieria Industrial.

e Realizar wvisitas wvirtuales o ©presenciales a congresos
relacionados con Ingenieria Industrial.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta
asignatura, es demostrar el desarrollo vy alcance de la(s)

competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes
fases:
e Fundamentacién: marco referencial (tedbrico, conceptual,

contextual, legal) en el cual se fundamenta el proyecto de
acuerdo con un diagndéstico realizado, mismo que permite a los
estudiantes lograr la comprensién de la realidad o situacidn
objeto de estudio para definir un proceso de intervencidén o
hacer el disefio de un modelo.

e Planeacién: con base en el diagndéstico en esta fase se realiza
el disefio del proyecto por parte de los estudiantes con
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asesoria del docente; implica ©planificar un ©proceso: de
intervencién empresarial, social o comunitario, el disefio de un
modelo, entre otros, segun el tipo de proyecto, las actividades
a realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

Ejecucidén: consiste en el desarrollo de la planeacién del
proyecto realizada por parte de los estudiantes con asesoria
del docente, es decir en la intervencidén (social, empresarial),
o construccidén del modelo propuesto segun el tipo de proyecto,
es la fase de mayor duracidédn que implica el desempefio de las
competencias genéricas y especificas a desarrollar.

Evaluacién: es la fase final que aplica un Jjuicio de wvalor en
el contexto laboral-profesidén, social e investigativo, ésta se
debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos
a mejorar se estara promoviendo el concepto de “evaluacidn para
la mejora continua”, la metacognicién, el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.
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10. Evaluacién por competencias

La evaluacidén debe ser: diagndstica, formativa y sumativa. Para
fortalecer la parte actitudinal, se recomienda utilizar la

autoevaluacién % la coevaluaciédn.
Para evaluar las actividades de aprendizaje se recomienda emplear
estrategias

metacognitivas como: reportes de practicas, exposiciones en clase
y/o0 reportes de visitas. Para verificar el nivel del logro de las
competencias del estudiante se recomienda utilizar: el portafolio
de evidencias, listas de cotejo, ruUbricas, matrices de wvaloracidn
y guias de observacién.

11. Fuentes de informacidn

1. Bonson Enrique. 2007. Tecnologias 1Inteligentes para la
Gestidn Empresarial. Editorial, Alfaomega.

2. Cohen Karen Daniel, Asin Lares Enrique . 2009. Tecnologias
de Informacién en los Negocios, 5% Edicidén. Editorial, Mc
Graw Hill.

3. Enguita Gasca José. 2015. Microsoft Excel 2013 CamSo.
Editorial, Ministerio de Educacidén de Espafia.

4. Kenneth C. Laudon, Jane P. Laudon. 2008. Sistemas de
Informacidén Gerencial. Editorial, Pearson.

5. Mauledn Torres Mikel. 2014. Gestidén de stock: Excel como
herramienta de andlisis. Editorial, Ediciones Diaz de

Santos.

6. Pascual, F. (2014). Domine Microsoft Office 2013. Editorial,
ra-ma.
https://elibro.net/es/lc/itzacatepec/titulos/106439.

7. Pefia, Rosario. 20109. OFFICE 2019 - OFFICE 365 - Curso

prdctico de novedades. Editorial Alfaomega.
8. Gomez Gutiérrez, Juan Antonio. 2017. Excel 2016 avanzado.
Editorial Ra-Ma.

9. Prieto Espinosa Alberto. 2006. Introducciodn a la
Informatica. Editorial, McGraw Hill.

10. Turban Efraim. 2005. Tecnologias de Informacidén para la
Administracidén (4% Edicidén.). Editorial CECSA.
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