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1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Taller de Liderazgo

Clave de la asignatura: | SEO-2405

SATCAL | (0-3-3)

Carrera: | Ingenieria Electromecanica.

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero Electromecanico la capacidad de manejar
el conocimiento y regulacion de su personalidad y sus sentimientos que ponen en juego
la formacion y desempefio profesional y que se vinculan con sus actividades dentro de
los sistemas de produccion, de las organizaciones, principalmente con el manejo del
factor humano.

La materia es importante en la carrera por que le corresponde el desarrollo de cualidades
o habilidades de liderazgo y las herramientas que tiene que aprender a manejar para que
se conduzca con pertinencia en el trabajo profesional en el interior de las organizaciones.

Dentro de esto, corresponde al manejo de personal, solucién de conflictos, inteligencia
emocional y financiera, comunicarse correctamente, entre otros.

El Taller de liderazgo aporta al perfil profesional, cimientos para desarrollar las siguientes
competencias:

Crear y mejorar productos de alto valor agregado bajo los principios de productividad y
competitividad

Emprender e incubar la creaciébn de nuevas empresas con base tecnolégica que
promueva el desarrollo socioeconémico de una region, asi como su constitucién legal.
Tomar decisiones para la mejora de sistemas productivos y de servicios, fundamentadas
en planteamientos y modelos analiticos.

El Taller de Liderazgo y trabajo colaborativo, contiene cinco unidades que son:
1. Liderazgo

2. Comunicacion

3. Inteligencia Emocional

4. Toma de decisiones

5. Integracion de Equipos de Trabajo.

1 Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos
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Con lo cual se pretende despertar o desarrollar en el estudiante esas cualidades de
liderazgo para aumentar la autoestima y elevar su desempefio en su formacion
profesional.

Intencion didactica

Se sugiere que los temas de las unidades se aborden de forma alternada de exposicion,
de tal modo que se maneje expresamente como taller en un 80 por ciento del curso. Se
sugiere que cada unidad se inicie con mediacion y se cierre con conclusiones. Se
requiere que el docente guie, asesore y supervise a los alumnos en la ejecucion de sus
actividades.

Para impartir esta materia se recomienda que sea con enfoque sistémico, debido a que
se tocan temas de liderazgo que se encuentran relacionados con la inteligencia
emocional de la persona y habilidades en la toma de decisiones, permitiendo integrar
todo el contenido en la formacién profesional de un ingeniero industrial.

Es necesario realizar investigacion documental, de acuerdo a las actividades de cada
unidad que brinden el conocimiento significativo para el logro del objetivo de la unidad
respectiva, se requiere la participacion grupal en las actividades, asi como la colaboracion
interpersonal, las cuales inciden en la generacién de competencias.

e El papel que el profesor debe desempefiar en la imparticion de esta materia es de
guia o facilitador del aprendizaje, ubicAndose en este nuevo rol en el grupo.
Considerando que trabaja con seres humanos, que tienen aspiraciones,
sentimientos y que ademas tienen talentos que esperan ser desarrollados para
adquirir los conocimientos, habilidades y actitudes en su formacién profesional.
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3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elaboracion o revision

Revision del 15 al 19 de | Academia de Ingenieria | Establecer la nueva
enero 2024 en Zacatepec | Electromecanica especialidad de Sistemas
de Hidalgo, Morelos. Electromecanicos

Avanzados del PE de
Ingenieria Electromecénica

4. Competencia(s) a desarrollar
Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

e Desarrolla las habilidades que le permitan guiar grupos de personas en el disefio,
produccion y mejora de productos y servicios, cumpliendo con los estandares de
calidad, eficiencia, ambientales, econdmicos y sociales, en los sistemas
organizacionales establecidos y en la creacién de empresas.

e Integra los estilos apropiados de conduccién, promoviendo la inteligencia
emocional, la toma de decisiones y la comunicacion, que permitan mantener las
relaciones interpersonales en armonia.

5. Competencias previas
e Habilidad oral y escrita.

6. Temario
No. Temas Subtemas
1 | Liderazgo 1.1. El liderazgo

1.1.1. Papel del lider y Formacion para lideres.

1.1.2. El liderazgo en el trabajo y en la vida

1.2. Aspectos claves en la direccion de

personas

1.2.1. Habilidades: Iniciativa, proactividad,

Innovacién y creatividad.

1.2.2. Funcién directiva y de mando

1.2.3. Los estilos de direccion

1.2.4. Gerencia y Liderazgo, La delegacién y el

control.

1.2.5. Errores basicos en la direccion

1.3. Liderazgo y trabajo en equipo

1.3.1. La estrategia de movilizacion de equipos

1.3.2. Lo que los jefes esperan de sus
colaboradores y lo que los colaboradores

esperan de su jefe.
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1.3.3. Coaching

2 | Comunicacion 2.1. Aprender a hablar y escribir correctamente.
2.2. Como iniciar conversaciones, como
comunicarse ante una audiencia.
2.3. Conocer a la gente por su lenguaje
corporal.
2.4. Guiones, discursos y frases para decir en
una presentacion
3 | Inteligencia emocional 3.1. Inteligencia emocional y social.
3.2. Desarrollo de la Inteligencia Financiera
3.3. Poder mental aplicado a las ventas de
ideas
4 | Toma de decisiones 4.1. La toma de decisiones, concepto y
proceso.
4.2. Reglas para la toma de decisiones.
4.3. Toma de decisiones y liderazgo.
4.4. Actividad integradora: Autoevaluacion
5 | Integracién de Equipos de Trabajo 5.1 Definiciones de grupo y equipo de trabajo
5.1.1 Beneficios y contribuciones
5.1.2 Comunicacién, motivacién vy
cohesion.
5.2 Importancia de pertenecer a un equipo de
trabajo.
5.3 Etapa y duracion de vida de los equipos de
trabajo
5.4 Técnicas recomendadas.
5.5 Estilos de trabajo en equipo
5.6 Tipos de equipos de trabajos
5.6.1 Manejo de conflictos intergrupales
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7. Actividades de aprendizaje de los temas

1. Liderazgo

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Desarrollar, una actitud proactiva, analitica,
humana, pensante, que guie a personas al
desarrollo y mejora de sistemas productivos y
organizacionales eficientes y competitivos,
dentro de estandares establecidos en los
marcos econémico, social y sustentable

Que tenga la facilidad de enfrentar los retos de
forma segura y confiable, tanto, en los sistemas
organizacionales establecidos como en la
creacion e incubacion de nuevas empresas.

Genéricas:

e Capacidad de andlisis y sintesis.

e Capacidad de organizar y planificar.

e Habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas.

e Solucién de problemas.

¢ Toma de decisiones.

e Capacidad critica y autocritica.

e Capacidad de trabajar en equipo.

e Capacidad de comunicar sus ideas.

e Capacidad de liderazgo.

e Capacidad de aplicar los conocimientos
en la préactica.

e Habilidades de investigacion.

e Capacidad de aprender.

e Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad).

e Habilidad para
auténoma.

trabajar en forma

*Elaborar un mapa conceptual de tema
expuesto por el profesor.

« Elaborar cinco bibliografias sintéticas de cinco
personajes de la historia que sean de su interés.
Resaltando las cualidades de liderazgo. De una
cuartilla cada una.

* Elaborar un ensayo sobre las habilidades:
Iniciativa, proactividad, Innovacién y
creatividad.

+ Elaborar un resumen sobre gerencia,
liderazgo, la delegacion y el control. Basado en
los libros de la bibliografia.

« Disefiar y organizar la representacion de un
psicodrama sobre el liderazgo y trabajo en
equipo.

* Realizar una investigacion documental sobre
coaching, exponer en plenaria

2. Comunicacion

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Interpretar representar y transmitir, informacion
usando los conceptos especificos y apropiados

« Elaborar un resumen sobre la elaboracién de
memorandum, nota informativa, avisos,
renuncia. Indicando objetivos y estructura. Lo
envian al blog del profesor.
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en el disefio, produccion y mejora de productos
y servicios en sistemas productivos y
organizacionales, facilitando la correcta
comprension entre todas las personas que
intervienen en la transformacion, de
especificaciones, toma de decisiones, ordenes,
informes, sugerencias, resultados, que
conlleven al logro de los estandares
establecidos.

Genéricas:

e Capacidad de andlisis y sintesis.

e Capacidad de organizar y planificar.

e Habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas.

e Capacidad critica y autocritica.

e Capacidad de comunicar sus ideas.

e Capacidad de liderazgo.

o Habilidades de investigacion.

e Capacidad de aprender.

e Capacidad de adaptarse a nuevas

situaciones.

e Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad).

e Habilidad para trabajar en forma
autébnoma.

+ Elaborar el disefio y representacion de
psicodrama sobre los siguientes temas: dar una
conferencia, una motivacién a un grupo de
trabajo, solicitud de colaboracion a todo el
personal de una empresa.

» Organizar un ciclo de conferencias sobre
liderazgo empresarial. Por equipos de cuatro
alumnos, solicita la exposicion de una
conferencia, presentando el guion y la
presentacion de apoyo, para la exposicion.

3. Inteligencia Emocional

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Desarrollar la capacidad de conducir las propias
emociones y de controlarlas dependiendo de la
situacién en que se esté, asi como el uso de los
sentimientos 'y control emocional en la
influencia positiva de si mismo y de los demés,
incluyendo la conduccion del liderazgo, la
empatia, la motivacién, comunicacion y manejo
de relaciones. Todo esto en el manejo de
sistemas organizacionales establecidos y en la
creacion e incubacion de nuevas empresas

Genéricas:

* Realizar un mapa conceptual sobre temas
expuestos.

* Disefiar y representar un psicodrama sobre los
siguientes temas: “manejo del enojo, manejo de
la frustracién, motivacién de logro, liderazgo,
afrontar el cambio, aprovechamiento de la
diversidad, conciencia emocional”.

« Elaborar un resumen sobre temas y casos
discutidos.

» Elaborar un anteproyecto de negocio que le
genere utilidades, empleando los conceptos de
la inteligencia financiera.

« Disefiar una estrategia para la mejora de un
producto, para vender la idea a la gerencia..
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e Capacidad de andlisis y sintesis.

e Capacidad de organizar y planificar.

e Habilidad para buscar y analizar
informaciéon proveniente de fuentes
diversas.

e Solucion de problemas.

e Capacidad de trabajar en equipo.

e Capacidad de liderazgo.

e Capacidad de adaptarse a nuevas

situaciones.
e Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad).
e Habilidad para trabajar en forma
autbnoma.
4. Toma de decisiones
Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): « Elaborar un mapa conceptual del tema
discutido.
Crear una mentalidad de andlisis,

interpretacién, evaluacién y determinaciéon de
acciones que beneficien y reditien en las
actividades organizacionales, sociales vy
personales, en el esquema de “ganar-ganar”,
gue cumplan con los estandares establecidos
en los marcos econdmicos, sociales y
ecolégicos, y que conlleven a una evolucién
armoénica sustentable. Asi como, en el
emprendimiento e incubacién de nuevas
empresas que incidan en el desarrollo
socioecondmico de la region.

Genéricas:

e Capacidad de andlisis y sintesis.

e Capacidad de organizar y planificar.

e Solucién de problemas.

e Toma de decisiones.

e Capacidad critica y autocritica.

e Capacidad de trabajar en equipo.

e Capacidad de comunicar sus ideas.

e Capacidad de liderazgo.

e Capacidad de adaptarse a nuevas

situaciones.

e Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad).

e Habilidad para trabajar en forma
autbnoma.

* Realizar un resumen sobre las tipologias de
Adler y Jung.

 Construir un analisis retrospectivo sobre las
reglas que operaron en la toma de decisiones
en la eleccién de la carrera que estudia.

» Conformar equipos del grupo y realizar un
andlisis de las caracteristicas, valores de un
lider que necesitan para ellos.

» Analizar las caracteristicas potenciales para
llevarse con los demas y las diferencias
emergentes por equipo,

» Establecer una negociacién para llevarse en
forma armonica.
*Realizar la
Autoevaluacion.
» Elaborar un resumen autoevaluativo, donde
cada estudiante identifique su propio estilo de
liderazgo, inteligencia emocional, toma de
decisiones y comunicacion.

actividad integradora:
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5. Integracién de equipos de trabajo

Competencias Actividades de aprendizaje

Especifica(s): *Realizar investigacion de campo para conocer
las caracteristicas y ventajas de los grupos y

Conocera y analizard c6mo se convierten los | €quipos de trabajo.

grupos en equipos y contribuyen a la eficacia de _ _ _ _
la organizacién. Investigar y analizar la duracion de vida de los

equipos de trabajo en una empresa.
Identificara por qué fracasan los grupos y

c6mo manejar el conflicto. *Detectar técnicas y estilos de trabajo utilizados

€n equipos en una organizacion.

Genéricas: _ o
*Realizar una dramatizacién donde se observe
o Capacidad de andlisis y sintesis. las diferentes situaciones que puede sufrir un
e Capacidad de organizar y planificar. equipo de trabajo

e Solucion de problemas.

e Toma de decisiones.

e Capacidad critica y autocritica.

e Capacidad de trabajar en equipo.

e Capacidad de comunicar sus ideas.

e Capacidad de liderazgo.

e Capacidad de aplicar los conocimientos
en la practica.

e Capacidad de adaptarse a nuevas
situaciones.

e Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad).

e Preocupacion por la calidad

8. Practica(s)

eldentificacion de las caracteristicas del caracter mediante la aplicacién de prueba.
*Aplicacién de la prueba de “La Ventana de Johari” (¢ cuanto conozco de mi)
eldentificacion y analisis de los “Siete Habitos de la Gente Altamente Eficaz”
eldentificacion de los rasgos de personalidad y liderazgo mediante la aplicacion e interpretacion
de prueba.

«ldentificacion y discusion de los rasgos de los lideres efectivos

«ldentificacion de actitudes favorables y desfavorables para el liderazgo.
*Elaboracion de un proyecto personal para el cambio

*Andlisis del conflicto y la negociacion.

*Organizacioén de un foro con lideres de la comunidad.

*Organizacién de un evento académico representativo del area.
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9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar

el desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignhatura, considerando las

siguientes fases:

¢ Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual
se fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagnéstico realizado, mismo que
permite a los estudiantes lograr la comprension de la realidad o situacion objeto de
estudio para definir un proceso de intervencion o hacer el disefio de un modelo.

e Planeacion: con base en el diagndstico en esta fase se realiza el disefio del proyecto
por parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso:
de intervencion empresarial, social o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros,
segun el tipo de proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el
cronograma de trabajo.

e Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte
de los estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencién (social,
empresarial), o construccion del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la
fase de mayor duracion que implica el desempefio de las competencias genéricas y
especificas a desarrollar.

e Evaluacién: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-
profesion, social e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de
logros y aspectos a mejorar se estara promoviendo el concepto de “evaluacion para
la mejora continua”, la metacognicion, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo
en los estudiantes.

Se propone desarrollar la organizacién de un evento académico que involucre las fases

de aplicacion de liderazgo e integracién de equipos de trabajo.

1. Titulo del evento o proyecto a desarrollar.

Incluir:

a. Planteamiento del caso a través de la descripcion detallada de lugares, actores

involucrados, empresas/instituciones que intervienen, tiempos y/o plazos, recursos

(econémicos, materiales, humanos y procedimentales) con los que se cuenta y/o se

requieren.

b. Especificacion clara de lo que se desea resolver, obtener, desarrollar, vender,

contratar, acordar, etc.

c. Ejecucion y Reporte del evento.
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10. Evaluacion por competencias

¢ Reportes escritos de las observaciones hechas durante las actividades, asi como
de las conclusiones obtenidas de dichas observaciones.

¢ Informacion obtenida durante las investigaciones solicitadas plasmada en
documentos escritos.

e Descripcion de otras experiencias concretas que podrian realizarse
adicionalmente.

o Reportes de anteproyectos que perfilen al emprendurismo.
Todas las actividades que se realizan en esta materia deben enfocarse a evaluar
durante todo el curso, las competencias especificas y genéricas que se proponen
en este programa. Esto implica por parte del docente, una planeacién del curso
de forma detallada, que motive al estudiante y lo comprometa al desarrollo de
esta.

11. Fuentes de informacién

1. Kabalen Donna, Marie y de Sanchez, Margarita. La lectura analitica critica. México: Editorial
Trillas.1998.
2. Lopez Navia, Santiago. El arte de hablar bien y convencer, México: Editorial. Planeta.1997.

3. Ponguta Urquijo, Silvia., Cruz Limén, Edmundo. Inteligencia Emocional. Editorial Universidad
Virtual del Sistema Tecnoldgico de Monterrey. ITESM.

4.Robbin, Sthepen. Comportamiento Organizacional. México: 1993.

5.Rodriguez Estrada, Mauro. Manual de Creatividad. México: Editorial Trillas. 1990.
6.Rodriguez Estrada, Mauro. Psicologia de la Creatividad. México: Editorial Pax. 1989.

7. Sferra Wright y Rice. Personalidad y Relaciones Humanas. México: Editorial Mc Graw Hill.
8. Smith, Frank. Comprensién de la lectura, México: Editorial Trillas. 1983.

9. Vargas, Gaby. La Imagen del Exito, Editorial Mc Graw Hill.

10.Brown, Fortunato, Textos informativos breves y claros: manual de redaccion de documentos,
Editorial Octaedro

11. Flores-Guerrero, Rodrigo, y Golané i Fornells, Conxita. Aprender a redactar documentos
empresariales, Editorial Paidos

11.Sanchez Lobato, Jesus, Saber escribir, Editorial Aguilar, afio 2007.

13. Ryback, D.; EQ. Trabaje con su inteligencia emocional. Los factores emocionales al servicio
de la gestién empresarial y el liderazgo efectivo. EDAF, Madrid, 1998.
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14. Goleman, D.; La Inteligencia Emocional. Por qué es mas importante que el cociente intelectual.
Javier Vergara Editor, Buenos Aires, 1996.

15. Goleman, D. ; La préctica de la inteligencia emocional. Editorial Kairds, Barcelona, 1999,

16. Hicks, Esther y Jerry. El increible poder de las emociones, Atrévete a dejarte guiar por los
sentimientos. Editorial URANO, México

17. Caruso, David R y Salovey, Peter. El gerente emocionalmente inteligente, Cémo desarrollar y
utilizar las cuatro habilidades emocionales clave del liderazgo.

18. Menkes, Justin. Inteligencia ejecutiva, Lo que tienen los grandes lideres
19. Barrow, Simon y Mosley, Richard. El cliente mas exigente: tu equipo, Ed. Gestién 2000
20. Garcia-Clairac, Santiago. El libro del vendedor de ideas.. ISBN: 9788479785611, ANO: 2003

21. Albrecht, Karl. Servicio al cliente interno. Como solucionar la crisis de liderazgo en la gerencia
intermedia. ISBN: 9788475097497.

22. Koontz y Weihrich, Administracién, Una perspectiva global. Ed. McGraw Hill, Capitulo 1y 8.

23. Kast y Rosenzweig, Administracidon en las organizaciones, un enfoque de sistemas. Ed.
McGraw Hill. Capitulo 5y 14.

24. Gigch, John Van, Teoria general de sistemas aplicada. Ed. Trillas. Capitulo 4.

25. Rodriguez Estrada, Mauro. Manejo de conflictos. Editorial EI manual moderno, S.A. de C.V.
México, D.F. - Santafé de Bogota

26. Marcum, Dave y Smith,Steve. Khalsa, Mahan. Business think: las 8 reglas clave para tomar
decisiones acertadas y conseguir resultados : ahora y en cualquier situacion!. Editorial Deusto.

27. Dichter, Ernest. ¢ Es usted un buen gerente? Ed. Mc Graw Hill.
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